


 FAQ's (Frecuently Asked Questions)(Preguntas frecuentes)

¿En que sistemas operativos puede operar el SlimDisk?
Se puede operar en cualquiera de los siguientes sistemas operativos:  Windows 98 y Windows 98 SE; Windows ME,XP,2000; Apartir de Mac 8.6 en
adelante; y apartir de Linux 2.4.0 en adelante.

¿Que tipo de información puede ser almacenada en un SlimDisk?
Ud. pude almacenar cualquier tipo de información en un SlimDisk, Ya sea textual, gráfica, programas, música o archivos multimedia.

¿Cuando la luz esta destellando en el SlimDisk que indica?
Cuando la luz esta destellando indica que el SlimDisk está funcionado y que está enviendo/recibiendo información de la PC.

¿Cuantas veces pude ser utilizado el SlimDisk y por cuanto tiempo la información puede ser almacenada en un SlimDisk?
En el SlimDisk se puede escribir y/o leer, al menos, un millón de veces. y puede ser almacenda por mas de 10 años.

¿El SlimDisk resiste las vibraciones. los campos electromagnéticos y la humedad?
El SlimDisk es altamente resistente a la vibración, y puede operar bajo un alto rango de campos electromagnéticos y de humedad.

¿El SlimDisk tiene la capacidad de protección contra escritura?
Si, el SlimDisk tiene un "switch" para protegerlo contra escritura. Cuando este "switch" está abierto se puede escribir y leer del SlimDisk. y cuando
está cerrado este "switch", se puede leer, pero no se puede escribir en el SlimDisk.

¿La información almacenada en el SlimDisk puede ser compartida en un ambiente de red?
Si, la información almacenada en el SlimDisk puede ser compartida en un ambiente de red, siempre y cuand¡o, la máquina que se utiliza como
hospedaje  habilite la posibilidad de compartir el SlimDisk.

¿Puede ser utilizado el DiskSlim como un disco de arranque (boot disk)?
No, actualmente, no puede ser utilizado como disco de arranque. porque requiere que el "bios" de los equipos soporten el arranque de dispositivos
USB.

¿Puede ser formateado un SlimDisk? ¿Cómo?
Si, el SlimDisk puede ser formateado desde Windows 98, Windows ME, Windows 2000 usando la función habitual de "format".

¿Pueden ejecutarse otros programas al mismo tiempo que se esta utilizando el SlimDisk?
Si, otros programas/aplicaciones pueden estarse ejecutando al mismo tiempo que se utiliza el SlimDisk.

¿Pueden los virus infectar mi SlimDisk?¿Como puedo prevenirlo?
Si, es el SlimDisk en como caulquier disco dur, puede infectarse de virus con los archivos que se almacenen el él. Por lo tanto, se recomienda que
utilice un software anti virus.

¿Que debo de hacer cuando mi SlimDisk esté conectado al puerto USB de la computadora y el sistema detecta el SlimDisk pero no puede
accesarlo?
Intente formatear el SlimDisk.

¿Que debo de hacer si el ícono del SlimDisk no aparece o desparece de la pantalla cada vez que se conecta o desconecta del puerto
USB?
Simplemente haga "click" en em menú de "View" y presione la opción de "Refresh".

Mi computadora no detecta el SlimDisk. ¿Que debo hacer?
Si está utilizando Windows 98/ ME/ XP / 2000 asegúrese que la función de USB está habilitada en el "Bios" y de que Windows ha detectado lo(s)
puerto(s) USB satisfactoriamente. Después instale el "driver" correspondiente si es necesario. Si los problemas persisten en poner a trabajar su
SlimDisk, por favor, contáctenos.
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